
Mitarbeiter für den Kundenservice einer Verlagsgruppe
(m/w/d)

(144)

 Standort: Hamburg  Anstellungsart(en): Heimarbeit/Telearbeit, Teilzeit - flexibel, Vollzeit  Arbeitszeit: 25 - 40
Stunden pro Woche  Gehaltsspektrum: 14,50 - 16,00 Euro pro Stunde

Das sind wir - lerne uns kennen

Wir sind Hanseflex, die Personalagentur in Hamburg für alle, die mehr wollen.
Mit unseren Erfahrungen in der Personalvermittlung und der Arbeitnehmerüberlassung stehen wir dir bei
deiner Karriere zur Seite und gestalten mit dir das Arbeiten bis zur Rente gesünder und individuell.
 
Wir meinen was wir sagen, wenn es heißt, wir wären anders, überzeuge dich am besten selbst. 
 
Du möchtest einen Job in deiner Qualifikation, wo deine Schwächen, Stärken und Wünsche mit einbezogen
werden?
Bei uns backst du dir förmlich deinen Job. Ob die direkte Vermittlung in einen Betrieb oder
Arbeitnehmerüberlassung bei unseren Kunden.
Tariflohn können ALLE ….. Wir machen mehr! Hier stehst du als Mitarbeiter im Mittelpunkt

Was du zuhause lassen kannst

Formelle Standards - sei einfach Du selbst! Für uns brauchst Du Dich nicht verstellen.
Auch beim persönlichen Gespräch bei uns vor Ort, sorgen wir für dein Wohlergehen, sei also nicht nervös,
wir beißen nicht.

Du hast es bis hierhin geschafft und es ist trotzdem nicht das Gelbe vom Ei?

Kein Problem, melde dich trotzdem bei uns, wir finden etwas Anderes für dich.
Aber ganz wichtig, weiterlesen nicht vergessen.

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Du hast Erfahrung im Vertrieb oder Callcenter? Du liebst den direkten Kundenkontakt, bist
kommunikationsstark und überzeugend am Telefon? Und du möchtest dich gleichzeitig für Themen wie
Umwelt und Tierwohl einsetzen?
 Dann suchen wir genau dich!

Ob als engagierte Persönlichkeit, Überzeugungstäter/in oder routinierter Vertriebsprofi (m/w/d), im Rahmen
der Arbeitnehmerüberlassung wartet am Standort Hamburg eine spannende Aufgabe in Vollzeit oder
Teilzeit ab sofort auf dich, oder wann immer du bereit bist.

  

Deine Aufgaben:

Telefonisches Fundraising im Outbound von bestehenden und potenziellen Unterstützer*innen
Begeisternde und zielgerichtete Kommunikation zu Kampagnen und Projekten
Pflege und Dokumentation der Kundendaten 

Was erwartet Dich

ein großartiges Team von verschiedenen Persönlichkeiten, die dir von A bis Z alles für den



erfolgreichen Vertrieb alles mit auf den Weg mitgeben
Hier steht kein kurzfristiger Erfolg im Vordergrund, sondern ein langfristiger gemeinsamer Weg,
der durch Struktur und Teamgeist zum Erfolg führt 
Flexible Arbeitszeiten zwischen 25 und 40 Stunden an fünf Tagen in der Woche
Homeoffice oder Teil-Homeoffice möglich
Ein tolles Unternehmen, welches sich für dich Zeit nimmt und du im Mittelpunkt stehst
Eine 8-wöchige Einarbeitungszeit vor Ort

Was du mitbringen solltest

Definitiv Freude am Telefonieren
Erfahrung im Vertrieb, Callcenter oder telefonischen Kundenservice
Klare Ausdrucksweise, einfühlsames Auftreten und Überzeugungskraft     
Motivation, Zuverlässigkeit und Teamfähigkeit
Interesse an Umwelt und Tierwohl
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

 

Hier haben wir die Kirsche auf deiner Sahnetorte

Einen sicheren und unbefristeten Arbeitsvertrag
Bis zu 30 Tage Urlaub
Eine langfristig zu besetzende Position
Branchenüberdurchschnittliche und leistungsgerechte Vergütung
Schlanke Strukturen und flexible Arbeitszeiten, teilweise auch 4 Tagewoche möglich
Fahrgeld oder vergünstigtes Deutschland-Ticket
Weihnachts- und Urlaubsgeld
Verpflegungsmehraufwand möglich (Steuerfrei)
www.mitarbeitervorteile.de
Ein unbefristeter Arbeitsvertrag nach dem GVP-Tarifvertrag oder direkt bei unserem Kunden
Mitarbeiter werben Mitarbeiter € 500 (nach drei monatiger Beschäftigung)
Erholungsbeihilfe (Steuerfrei)
Nur 3 Monate Probezeit
Übernahmemöglichkeit auf jeden Fall gegeben

Das Beste kommt zum Schluss:

Jeden Freitag heißen wir alle Mitarbeiter und ganz besonders dich, zum Kaffee und zu
Kaltgetränken ein.
Zudem ist jeden 1. Freitag im Monat das beliebte Würstchenessen.
Und zu unseren Firmenevents ist auch deine Familie gerne gesehen.

Wir freuen uns von dir zu hören!

Sende deine Bewerbung an:
 Hanseflex GmbH & Co. KG
 Schloßstraße 82
 22041 Hamburg
 Telefon: 040 37707640
 1. bewerbung@hanseflex.de
 2. https://www.hanseflex.de/
 3. Per Whatsapp/Signal/Threema an: 017631248703
 Good to know: Du hast keinen Lebenslauf?
 Auch das ist kein Problem.



 Neugierig?
 Dann besuche uns auch auf Instagram und Facebook.
Du hast Fragen oder suchst einen ganz anderen Job, dann melde dich bei uns

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe: 1
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